
  LANGUAGE ACCESS COMPLAINTS
English The Employment Development Department (EDD) is fully committed to ensuring that 

all customers including limited English proficient customers whose primary language is not English, are 
provided equal access to all available programs, services, and information. Language Access Complaints 
can be submitted by completing the EDD’s Comments, Suggestions, and/or Complaints form (DE 8123). 
You can obtain the DE 8123 online or through an EDD employee. The DE 8123 can be submitted in 
person, via email, via telephone, or via mail. 

Armenian 

Cantonese 

Mandarin 

Spanish 
El Departamento del Desarrollo del Empleo (EDD, por sus siglas en inglés) está 

comprometido en asegurarse que a todos los clientes incluyendo a los de dominio limitado del idioma 
inglés, se les proporcione igualdad de acceso a todos los programas, servicios e información disponibles. 
Quejas relacionadas con el acceso a la información en otros idiomas pueden ser presentadas completando 
el formulario Comentarios, Sugerencias y/o Quejas (DE 8123/S). Usted puede obtener este formulario 
por medio de la Internet o a través de un empleado del EDD y puede ser presentado en persona, por 
correo electrónico, por teléfono, o por correo postal. 

Tagalog 

Vietnamese 

EDD is an equal opportunity employer/program. Auxiliary aids and services are available upon request to individuals with 
disabilities. Requests for services, aids and/or alternate formats need to be made by calling 1(866) 490-8879 (voice). TTY users, 
please call the California Relay Service at 711. 

DE 8122A (12-18) (INTERNET) Page 1 of 1 


	LANGUAGE ACCESS COMPLAINTS
	English 
	Armenian 
	Cantonese 
	Mandarin 
	Spanish 
	Tagalog 
	Vietnamese 




