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ຫວ່່າງ ງານບໍ?ໍ

ທ່່ານ ເສຍ ວຽກ  
ຂອງ ທ່່ານ ໄປ ບໍໍ ຫຼືື  

ຊົ່່ວໂມງເຮັັດວຽກຂອງ ທ່່ານ ຫຼືຸດ 

ລົົງ ບໍໍ?
ຍື່່ນ ແລະ ຈັັດ ການ ເລ່ອງ ການ ຫວ່່າງ ງານ ຂອງທ່່ານ  

ການຍື່່ນ ເອົົາ ປະ ກັນ ໄພ (UI)
ດ້ວຍື່ ການ ໃຊ້້ UI OnlineSM!

ເຂົ້າ ເຖິງ UI Online ເພື່ອ:
• ຍື່ນ ຫຼື ເປີດ ຂໍ້ ຮຽກ ຮ້ອງ ຄືນ ໃໝ.່
• ຢ້ັງ ຢືນ ຜົນ ປະ ໂຫຍດ ແລົະ ໄດ້ ຮັບໍ ການ ຈ່າຍ ເງິນ ໄວ ຂ້ຶນ.
• ເອົາ ຂໍ້ ຮຽກ ຮ້ອງ ຫຼ້າ ສຸດ ຂອງ ທ່່ານ ແລົະ ຂໍ້ມູນ

ການຊົ່ໍາລົະ.
• ຮັບໍ ການ ແຈ້ງ ເຕືອນ ທ່ີ່ ສຳ ຄັນ ເຊົ່ັ່ນ: ການ ເຕືອນ ເພື່ອ ຢັ້ງ

ຢືນ ຜົນ ປະ ໂຫຍດ.
• ເບໍິ່ງ ການ ນັດ ໝາຍ ດ້ວຍ ຕົວ ເອງ ແລົະ ທ່າງ ໂທ່ ລົະ ສັບໍ.
• ສົ່ງ ຄຳ ຖາມ.
• ແລົະ ອື່ນໆ ອີກ!

 ມີ UI Online MobileSM ໃຫ້ ສຳ ລົັບໍ ຜູ້ ໃຊົ່້ ສະ ມາດ ໂຟນ 
ແລົະ ແທ່ັບໍ ເລົັດ.

www.edd.ca.gov/UI_Online

ທ່່ານ ສາ ມາດ ຍື່ນ ຂໍ້ ຮຽກຮ້ອງ ໃໝ່ ດ້ວຍ ການ ໃຊົ່້ UI 
Online ໄດ້ ໃນ ລົະ ຫວ່າງ ເວ ລົາ ຕາມ ກຳ ນົດ ຢູ່ລົຸ່ມ ນີ:້
ວັນ ຈັນ 4 ໂມງ ເຊົ່ົ້າ - 10 ໂມງ ແລົງ 
ວັນ ອັງ ຄານ - ວັນ ສຸກ 2 ໂມງ ເຊົ່ົ້າ - 10 ໂມງ ແລົງ 
ວັນ ເສົາ 2 ໂມງ ເຊົ່ົ້າ - 8 ໂມງ ແລົງ 
ວັນ ອາ ທ່ິດ 5 ໂມງ ເຊົ່ົ້າ - 8:30 ໂມງ ແລົງ

ເມື່ອ ທ່່ານ ຍື່ນ ຂໍ້ ຮຽກ ຮ້ອງ ຂອງ ທ່່ານ, ທ່່ານ ສາ ມາດ ເຂົ້າ 
ເຖິງ UI Online ໃນ ເວ ລົາ ໃດ ກໍ່ ໄດ້ ເພື່ອ ເບໍິ່ງ ແລົະ ຈັດ 
ການ ຂໍ້ ຮຽກ ຮ້ອງ ຂອງ ທ່່ານ.

ໃຫ້ ເບໍິ່ງ ດ້ານ ຫຼັງ ເພື່ອ ຮຽນ ຮູ້ ວິ ທ່ີ ຕັ້ງ ບໍັນ ຊົ່ີ UI Online.

CU

http://www.edd.ca.gov/UI_Online


ສ້າງ ການ ເຂົ້້າ ສູ່ ລົະ ບໍົບໍ ໂຄງ ການເງິິນ ຊົ່່ວຍ ເຫຼືືອ ອອນ ລົາຍ
ຖ້້າ ທ່່ານ ມີີ ການ ເຂົ້້າ ສູ່່່ ລະ ບົົບົ ໂຄງ ການ ຜົົນ ປະ ໂຫຍດ ທ່າງ ອອນ ລາຍື່ ຢູ່່່ ແລ້ວ,
ທ່່ານ ອາດ ຈັະ ຂ້າມີ ຂ້ນ ຕອນ ນ້ ໄປ.

• ເຂົ້້າ ເບິ່່ງ ທ່່ www.edd.ca.gov/BPO ແລະ ເລືອກ Register (ລົົງ ທ່ະ ບໍຽນ).
• ຍື່ອມີ ຮັັບົ ຂ້ ກຳ ນົດ ແລະ ເງື່່ອນ ໄຂົ້ ເພ່ອສູ່ືບົຕ.່
• ໃສ່່ ທ່່ ຢູ່່່ ອີ ເມວ ສູ່່ວນ ຕົວ ທ່່ ມີີ ແຕ່່ ທ່່ານ ໃຊ້້ ຄົົນ ດຽວ ເທົ່່າ ນ້ນ ແລະ ສູ່້າງລະຫັັດຜົ່ານ.
• ເລືອກ ຮັ່ບົສູ່່ວນ ຕົວ ແລະ ຄົຳ ອະ ທ່ິ ບົາຍື່ ຫຍໍ້້ ໃສ່່. ເລືອກ ແລະ ຕອບົ ຄົຳ ຖ້າມີ ຄົວາມີ ປອດ ໄພ ສູ່່ ຂ້.
• ກວດເບິ່່ງ ອີເມວຂອງ ທ່່ານ. ເລືອກ ລ້ງ ເຊ້່ອມີ ຕ່ ສູ່ະ ເພາະ ພາຍື່ ໃນ 48 ຊົ່່ວ ໂມງ ທ່່ ໄດ້້ ຮັັບົ ອີ ເມວ ເພ່ອ ດຳ ເນີນ ຂ້ນ ຕອນ

ໃຫ້້ ສູ່ຳ ເລັດ ຖ້້າ ບົ່ ດ່ງ ນ້ນ ທ່່ານ ຕ້ອງ ໄດ້້ ເລ່ມີ ຕ້ນ ຄົືນ ໃໝ່.່

ສ່ງສາຄັນ: ກວດ ເບິ່່ງ ໂຟລເດ້ີ ຂ້ ເຫຍ້ອ/ສູ່ະ ແປມີ ຂອງ ທ່່ານ ຖ້້າ ທ່່ານ ບົ່ ເຫ້ັນ ຂ້ ຄົວາມີ ນ້ ຢູ່່່ ໃນ ກ່ອງ ອີ ເມວ ເຂົ້້າ ຂອງ ທ່່ານ.

ຍ່ນຂ້ ຮຽກ ຮ້ອງຂອງ ທ່່ານ
ເຂ້ົ້າ ສູ່່່ ລະ ບົົບົ ໂຄງ ການ ຜົນົ ປະ ໂຫຍດ ອອນ ລາຍື່ ແລະ ເລືອກ UI Online ເພອ່ ເລ່ມີ ຕ້ນ.

• ເລືອກ File a Claim (ຍ່ນ ຂ້ ຮຽກ ຮ້ອງ).
• �ອ່ານຄົຳ ແນະ ນຳ UI Claim Filing (ການ ຍ່ນ ຂ້ ຮຽກ ຮ້ອງ UI). ເລືອກ Next (ຖັດ ໄປ)

ເພ່ອ ສູ່ືບົ ຕ່.
• ໃຫ້້ ຂ້ ມີ່ນ ທ່່ວ ໄປ ຂອງ ທ່່ານ, ຂ້ ມີ່ນນາຍື່ ຈັ້າງຫຼ້້າ ສູຸ່ດ ແລະ ປະ ຫວ່ັດ ການ ເຮັັດ ວຽກ.
• ທ່ົບົ ທ່ວນ ເບິ່່ງ ຂ້ ມີ່ນ ທ່່ ທ່່ານ ໃຫ້້ ຢູ່່່ ໃນ Summary Page (ໜ້້າ ສັງ ລົວມ) ແລະ ຈັາກ ນ້ນ ເລືອກ Submit (ສ່ງ).
ໝາຍ ເຫດ: ຫຼ້ັງ ຈັາກ ສູ່່ງ ຂ້ ຮັຽກ ຮັ້ອງ ຂອງ ທ່່ານ, ໜ້້າ ການ ຢູ່ືນ ຢູ່ັນ ຈັະ ປະ ກົດ ຂ້ນ. ທ່່ານ ອາດ ຈັະ ເກັັບົ ຮັັກ ສູ່າ ເລກ ທ່ີ ການ
ຢູ່ືນ ຢູ່ັນ ຂອງ ທ່່ານ ໄວ້້ ເປັນ ບົັນ ທ່ຶກ ຂອງ ທ່່ານ.

ລົົງ ທ່ະ ບໍຽນ UI Online ເພື່່ອ ຢ້ງ ຢືນ ຜົນ ປະ ໂຫຍດ
ເຂ້ົ້າ ສູ່່່ ລະ ບົົບົ ໂຄງ ການ ຜົນົ ປະ ໂຫຍດ ອອນ ລາຍື່ ແລະ ເລອືກ UI Online ເພອ່ ເລ່ມີ ຕ້ນລງົ ທ່ະ ບົຽນ.
ທ່່ານ ຈັຳ ເປັນ ຕ້ອງ ໄດ້້ໃຫ້້ຂ້ ມີ່ນ ຕ່ ໄປ ນ້ ຄົື:
ຊົ່່ ແລະ ນາມີ ສູ່ະ ກຸນ ຕາມີ ທ່່ ມີັນ ປະ ກົດ ຢູ່່່ ໃນ ໃບິ່ຮັຽກ ຮັ້ອງຂອງ ທ່່ານ.
• ວັນ ເດ້ືອນ ປີ ເກັີດ.
• ເລກປະກັນສູ່ັງຄົົມີ.
• ເລກ ບົັນ ຊົ່ີ ລ່ກ ຄົ້າ EDD.*

*ຖ້້າທ່່ານເປັນລ່ກຄົ້າໃໝ່່ຂອງ UI, ໃຫ້້ເວ້ລາ 10 ວັນເຮັັດວຽກ ຫຼ້ັງຈັາກຍື່່ນຂ້ ຮັຽກຮັ້ອງ ເພ່ອຮັັບົເອົົາເລກ ບົັນ ຊົ່ີ ລ່ກ ຄົ້າ EDD ໂດ້ຍື່ທ່າງໄປສູ່ະນ.ີ

EDD  ແມ່ນ ນາ ຍື່ຈັ້າງ/ ໂຄງການ ທ່່ ໃຫ້້ ໂອົກາດ ເທົ່່າ ທ່ຽມີ ກັນ. ການ ຊົ່່ວຍື່ ເຫຼືື ແລະ ການ ບົໍ ລິ ການ ເສ່ີມີ ແມ່ນ ມີີ ໃຫ້້ ຕາມີ ການ ຮັ້ອງ ຂໍ ເພ່ອ ໃຫ້ ້ກັບົ ຄົົນ ພິ ການ.

ເລີ່່ມ ຕ້ນ ມ້ ນ!້

http://www.edd.ca.gov/BPO
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