- TRO CAP
_THAT NGHIEP

Cuon Sach Nhé nay
Cung Cap:

Thong tin quan trong vé céc yéu cau . Employment

vé tinh du diéu kién dé dwoc nhan tro ED Development

cap Bao Hiém That Nghiép. . Department
p, . . ,g Ap [S1 -!g MCaIifcrnia

Hwdng dan tng buwdce ve cach thwe i )

hién xé&c nhan tro cAp Bao Hiém That  mkasdla www.edd.ca.gov

Nghiép lién tuc.

DE 1275B/V Rev. 5 (2-24) (INTERNET) Bia Trudc + 7 Trang


http://www.edd.ca.gov

3 Phuc Lgi Bao Hiém That Nghiép: Nhitng Diéu Quy Vi Can Biét

Quy vi nhan duoc cudn sach nhé nay vi quy vi da ndp ho so' yéu cau thanh toan cho S& Phat Trién Viéc Lam (EDD) dé yéu cau
tro cap thét nghiép. Hb so' yéu cau thanh toan cla quy vi hop & trong vong mét nam, bat dau tir ngay Chua Nhat cua tuan quy Vi
ndp hd so yéu cau thanh toan. Cudn sach nhd nay sé gitp quy vi nam dwoc quy trinh ndp hd so yéu cau thanh toan, thdi diém
nhan dwoc tro cAp va trach nhiém ca quy vi khi chirng nhan quyén loi.

Chuong trinh bao hiém that nghiép, do chu lao dong chi tra toan bo, cung cdp khoan tién thay thé mot phan tién luong cho
nhirng nguoi lam cong da mat viéc lam néu dap (rng céc yéu cau vé tinh du diéu kién cia chuong trinh trong moi tuan ho xac
nhan phdc lgi.

< Cac Yéu Cau Ve Tinh Pu Diéu Kién Co Ban

DE c6 mét ho so hop 1é va da diéu kién nhén phc loi bao hiém that nghiép, quy vi phai dap (rng diéu kién tai chinh la cé viéc lam
va kiém dugc mot khoan tién luong ti thiéu trong 18 thang qua. Ngoai ra, quy vi cling phai dap (rng cac yéu cau vé tinh du diéu
kién sau day do luat phap tiéu bang quy dinh:

+  That nghiép khdng phai do 16i ctia ban than quy vi. Néu quy vi bi cham dut hop déng hoac bi sa thai khdi cong viéc
cudi cling, bd cong viéc cudi cung hodc nghi viéc vi tranh chap thuong mai hodc dinh céng, quy vi sé duoc hen
phdng van qua dién thoai.

+  C6 thé va san sang lam viéc. Quy vi phai co sirc khde d€ di lam va san sang lam viéc. Trong da s6 céc trudng hop,
quy vi dugc yéu cau lam viéc toan thoi gian. Néu khéng thé hodc khong san sang lam viéc toan thoi gian, quy vi sé
duoc hen phdng van qua dién thoai.

*  San léng nhan cong viéc phu hop. Quy vi phai san long nhan 16i mai lam viéc trong nganh nghé thong thudng cla
quy vi. Néu quy vi tir chdi mot 16i moi lam viéc, quy vi sé dugce hen phdng van qua dién thoai.

Tich cuyc tim viéc lam. Quy vi phai dang tich cuc tim viéc lam. Tim viéc lam c6 thé bao gém lién lac véi cac chd lao
dong dé xin viéc thong qua gap mat truc tiép, glri thu, goi dién thoai hodc qua mang Internet. Tim viéc lam ciling bao
goém tim viéc trén mang Internet, bdo chi hay nhirng &n pham khac va lién lac véi nhirng cht lao dong trude dé vé co
hoi viéc lam. Néu quy vi khéng tich cuc tim viéc lam trong mét tuan, quy vi sé dugc hen phong van qua dién thoai.

< Phong Van Qua Pién Thoai, Quyét Dinh Vé Tinh Du Diéu Kién, va Quyén Khiéu Nai

Néu ching t6i cé cau héi vé tinh du diéu kién ctia quy vi sau khi quy vi da ndp hd so yéu cau thanh toan tro' cip that nghiép,
mot dai dién cla EDD sé xép lich phdng van qua dién thoai véi quy vi dé xac dinh xem quy vi cé da diéu kién hwéng tro cip hay
khéng. Quy vi sé nhan dwoc moét badn Théng Bao Phéng Van Vé Tinh Bu Piéu Kién Nhan Tro Cap Bao Hiém Thét Nghiép, (DE
4800), trong d6 c6 ghi ngay va gi® phdng van. Mét dai dién ctia EDD sé goi dién cho quy vao ngay va gid da 1én lich phdng véan.

Néu chiing t6i xac dinh rang quy vi khong dd diéu kién nhan quyén loi, quy vi sé duoc glri mét ban Théng Béo Quyét Dinh, DE
1080, kém theo (cac) ly do vi sao quy vi bi tr chéi cap tro' cap, va mot Mé&u Pon Khiéu Nai, DE 1000M. Néu khong dong y VoI
quyét dinh nay, quy vi cé quyén khiéu nai quyet dinh nay va yeu cau mot phién didu tran trwdc mot bén thir ba Ia Tham Phan
Luat Hanh Chinh doc lap thuéc Uy Ban Khiéu Nai Bao Hiém That Nghiép California, CAB. Quy vi phai hoan thanh va g qua thw
Mé&u Pon Khiéu Nai, hodc mét bire thw c6 ghi ho tén, s6 An Sinh Xa Hoi (SSN) ctia quy vi va ly do tai sao quy vi khéng déng y véi
quyét dinh d6 trong vong 30 ngay ké tir ngay Théng Bao Quyét Binh dwoc gli qua thw dén dia chi ghi trén théng béo.

< Ly H6 So’ Yéu Cau Thanh Toan bang Trwc Tuyén Ul Onlines™

Sau khi da nop hd so yéu cau thanh toan, quy vi cé thé str dung Trwc Tuyén Ul OnlineSM 24 gid mot ngay, 7 ngay mot tuan dé
chrng nhan quyén loi, nhan thdng tin maéi nhat vé hd so yéu ciu thanh toan va thanh toan, mé lai mot hd so yéu cau thanh
toan da co6 san, xem lich hen, thay déi lich phdng van qua dién thoai, v.v. Quy vi ciing sé nhan dwoc cac théng bao quan trong
nhw & nhéc chirng nhan quyén loi. D& thuan tién, Trwe Tuyén Ul OnlineS™ kha dung cho ngwdi st dung dién thoai théng minh
va may tinh bang. D& tim hiéu thém hoac truy cap tai khodn cta minh, quy vi hay truy cap Trwc Tuyén Ul Onlines™ (edd.ca.gov/
Ul_Online).
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< Xac Nhan dé Tiép Tuc Nhan Phic Loi

Sau khi noép hoé so' yéu cau thanh toan tro cAp that nghiép, cir hai tuan mét 1an, quy vi phai xac nhan 1a quy vi van tiép tuc dap
(rng cac yéu cau vé tinh da diéu kién dé dwoc chi trd tro cip. Ching toi sé gvi qua thw cho quy vi Biéu Mau Yéu Cau Thanh Toan
Tiép Tuc trén gidy, (DE 4581) dé quy vi xac nhan qua thw, nhwng ching t6i khuyén nghi quy vi xac nhan trwc tuyén bang cach st
dung Trwec Tuyén Ul OnlineS™ (edd.ca.gov/UI_Online) vi day |& cach xac nhan nhanh, tién lgi va an toan. Quy vi cling cé thé xac
nhan qua dién thoai bang cach str dung EDD Tele-CertS™ theo sb 1-866-333-4606.

Quan trong: Pé xir Iy nhanh hon, quy vi phai nép gidy xac nhan kip thoi trong vong 14 ngay sau ngay “hoan thanh va gt mau
don nay” ghi trén méu don yéu cau clda quy vi. Viéc xac nhén sém hay tré cé thé khién viéc chi tré tro cdp cho quy vi bj tri hoan
hodc bj ttr chéi.

Xin lwu y réang, néu chl lao dong cung cap cho quy vi mot mau don yéu cau Chi Tra Mot Phan hoac Chia Sé Cong Viéc dé quy
vi hoan thanh va g qua thw cho chung t6i, quy vi sé khong thé xéc’nhén triee tuyén hoac qua dién thoai; tuy nhién, quy vi van cé
thé st dung nhirng tinh nang tw phuc vu khac cé sén trén Trwc Tuyén Ul OnlineSM va qua dién thoai.

Néu tat ca cac yéu cau vé tinh da diéu kién dugc dép ting, mot khoan thanh toan phuc loi sé dugc chi tra sau khi ching t6i nhan
duogc gidy xdc nhan. Néu quy vi khéng nhan dugce khoan thanh toén trong vong 10 ngay ké tir ngay xdc nhan phuc lgi, diéu nay cé
thé la do cé nghi van vé tinh da diéu kién cda quy vi va quy vi cé thé nhan dugc mot ban Théng Bdo Phdng Van VE Tinh Bu iéu
Kién Nhan Phic Loi Bao Hiém That Nghiép,(DE 4800).

3 Hiéu Nhiing Piéu Duoc Hoi Khi Xac Nhan Tiép Tuc Nhan Phuc Loi

Muc nay sé gilp quy vi hiéu nhirng didu dwoc héi khi chirng nhan trg cdp Ul OnlineS™. Chung téi s& dung nhirng cau tra 16i cla
quy vi d& xac dinh tinh da diéu kién nhan tién tro cip hang tudn cla quy vi. Quy vi hay tra 1&i tAt ca cac cau héi mot cach trung
thwec va chinh xac dé tranh pham toi gian lan Ul OnlineS¥. Dé biét thém thong tin vé gian 1an Ul OnlineS™, quy vi hay xem phan
Phong Chéng Gian Lan V& Trg Cap & trang 6. Thay vi glri mau don trén gidy qua thw, quy vi c6 thé xac nhan bang cach st
dung Truc Tuyén Ul Onlines™ tai www.edd.ca.gov/Ul_Online hodc EDD Tele-Certs™ theo s6 1-866-333-4606 dé& hd so dwoc
xt Iy nhanh hon. Néu quy vi chirng nhan quyén loi bang Biéu Mé&u Yéu Céu Thanh Toan Tiép Tuc, DE 4581, trén gidy, quy vi
hay xem k§ lai mau don dé bao dam da tra I&i tht ca cac cau hdi cho méi tuan trén mau don va da ky tén vao mau don.

CAU HOI 1: Quy vi c6 bi 6m hoac bi chan thuong qua nang dé lam viéc khéng?
Néu cd, hay dién sé ngay (1 dén 7) ma quy vi khong thé lam viéc.

Tra Loi | Quy vi khong thé lam viéc do bi 8m hoéc bi chan thuong. Hodc quy vi phai hodn nhan cong viéc méi do bi 6m hoac bi
“C6” |chan thuong.

Néu:
Tra L&i | Quy vi c6 du strc khde dé lam viéc mbi ngay trong tuan néu cé viéc lam hodc sé bat dau lam céng viéc mai.
“Khong”
Néu:

Chi Tiét: |- Quy vi phai c6 du strc khoé dé di lam méi ngay trong tuan dé duoc nhan phc loi bao hiém that nghiép.
Phtc loi dugc tra theo s6 ngay quy vi cé thé lam viéc trong tuan. Phic lgi clia quy vi bi giam di mét phan bay cho
moi ngay quy vi khong thé lam viéc do bi dm hoac bi chan thuong.

CAUHOI2: €6 batky ly do nao (ngoai bénh tat hodc chan thuong) khién quy vi khdng thé nhan cong viéc toan thai gian cho mébi
ngay lam viéc khong?

Tra Loi | Quy vi khdng sén sang nhan viéc ngay |ap tirc vi bat ky ly do gi, chang han nhu khéng cé ngudi trong tré, thi€u phuong

“C6” |tién dilai, cham séc mot thanh vién trong gia dinh bi bénh, ban viéc ca nhan hodc dang nghi phép.

Néu:
Tra L&i | Quy vi san sang va bang ldong nhan cong viéc phu hgp vai ki nang nghé nghiép hoéc trinh d6 hoc van ctia minh. Néu
“Khéng” | dugc maoi lam viéc, khéng cé diéu gi ¢6 thé ngan can quy vi nhan coéng viéc dé.

Néu:
Chi Tiét:

Quy vi phai s8n sang di lam dé dwoc nhan tre cap that nghiép. S8n sang cé nghia la quy vi s&n sang va bang long
nhan viéc.

+ Tro cép dugc tra néu quy vi sdn sang chap nhén 1am viéc toan thoi gian; tuy nhién, trong mét sO trwong hop nhét
dinh, quy vi c6 thé tw gi¢i han ban than chi nhan cong viéc ban thdi gian va van nhan duoc tre cap. Néu roi vao
trwdng hop nhw vay, quy vi s& nhan thém théng tin tr EDD.
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CAU HOI 3: Quy vi c6 tim viéc lam khong?
TraLoi | Quy vi da tim viéc lam trong tudn nay. Tim viéc lam bao gém lién lac v&i cac chi lao dong dé xin viéc thong qua
“Co” gap mat truc tiép, guri thu, goi dién thoai hodc qua mang Internet. Tim viéc lam cling bao gom tim viéc trén mang
Néu: |Internet, bdo chi hay nhirng 4n phdm khac, lién lac véi nhitng chi lao dong trude dé vé co héi viéc lam va nép don

Xin viéc.

Néu quy vi la thanh vién cong doan, quy vi sé trd Gi “c6” cho cau hdi nay néu da dang ky vai céng doan cia minh
hoéc dap (rng céc yéu cau vé bao cdo va diéu phsi clia cong doan.

Tra L&i | Quy vi khdng lién hé vai bat ky chii lao dong nao, khong nép don xin viéc hodc khong tim co héi viéc lam trong ca
“Khong” |tuan.

Néu: ) . . ! .
Néu quy vi la thanh vién cong doan, quy vi sé tra 16i “khéng” cho cau hoi nay néu khéng dang ky véi cong doan cua
minh ho&c khong dép trng céc yéu cau vé bdo céo va diéu phdi cia céng doan.

ChiTiét: |- Quy vi khong can ndp hd so tim viéc mdi tuan, nhung quy vi nén bao dam ho so nay c6 san ngay lap tirc néu chiing
t6i yéu cau thong tin tim kiém viéc lam ctia quy vi. Quy vi hay lam theo hudéng dan tim kiém viéc lam trong Théng Bdo
Phé Chuan Phtc Loi Bao Hiém That Nghiép, (DE 429Z7).
N&u quy vi chon xac nhan bang méau don trén gidy va chang t6i danh dau “X” vao 6 nay, quy vi phai hoan thanh Muc B,
H6 So Tim Viéc, & méat sau cla mau don nay.
CAU HOI 4: Quy vj c6 tir chdi cong viéc nao khong?
Tra L&i | Quy vi da tlr ch6i nhan mot viéc lam phl hop tlr mot chd lao déng trong tuan nay.

Mcéu

Néu: | N&u quy vi 1a thanh vién cong doan va tir chdi mot viéc lam do cong doan gidi thiéu, quy vi hay tra 16i “co”.

Tra L&i | Quy vi khong tir chdi bat ky 161 mai [am viéc nao trong tuan nay. Diéu nay co nghia la quy vi da khéng nhan dugc 16

“Khéng” | m&i lam viéc, hodc da nhan dugc va chap nhan mét [6i moi lam viéc.

Néu:

Chi Tiét: |+ Quy vi phai san long nhan cdng viéc phu hgp dé€ duoc nhan phuc lgi bao hiém that nghiép.
N&u quy vi tlr chéi nhan mdt cong viéc phlu hop véi nghé nghiép hoéc trinh dé hoc van clia minh, quy vi 6 thé khong
da diéu kién nhan phuc lgi.

CAU HOI 5: Quy vi cé bat dau tham gia bat ky loai hinh 16p hoc hodc khéa dao tao nao khdng?

Tra LGi | Quy vi da bat dau tham gia Idp hoc hodc khda dao tao trong tuan nay. Chi tra 16i “cé” néu quy vi da bat dau mét hoc ky

“C6” | mdihodc mét I6p hoc méi trong tuan nay.

Néu:

Tra L&i | Quy vi khéng bat dau tham gia bat ky loai hinh 16p hoc hoéc khda dao tao nao trong tuan nay. Tra 16i “khéng” néu quy

“Khéng” | vi khong bat dau mot hoc ky méi hodc mét I6p hoc méi nao trong tuan nay, hodc dang tiép tuc tham gia 16p hoc hoac
Néu: |khda dao tao ma quy vi da khai béo khi hoc ky hoac 16p hoc bat dau.

ChiTiét: |- Chikhaibdo vé I6p hoc hodc khoa dao tao trong tuan ma quy vi bat dau tham gia.

Phc loi duoc tra khi quy vi san sang nhan viéc, bat ké quy vi c6 dang tham gia I6p hoc hoac khoa dao tao hay
khong.

+ P& xem vi du vé cach khai bdo vé 16p hoc hodc khoa dao tao, quy vi hay truy cap trang Nop H6 So Bao Hiém That
Nghiép (edd.ca.gov/unemployment).
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CAU HOI 6: Quy vj c6 lam viéc hodc kiém dugc tién, du quy vi cé dugc tra tién hay khdng?

TraLoi | Trwc Tuyén Ul OnlineS™va ton tai bat ky diéu nao sau day: | Mau Don Yéu Cau Tiép Tuc Nhan Phic Loi trén gidy va
“cé” |. Quy vi 4 di lam ton tai bat ky diéu nao sau day:
Néu Quy ) . 5 v vida dil3
Vi S‘}," » Quy vi da kiém duoc tign tir cong viéc da lam”, Quy vi 4 di lam.
Dung: |+ Quy vida dilam va nhan dwoc bét ky loai thu nhap nao Quy vi da kiém dugc tién tlr cong viéc da lam*.
khac*. Quy vi da nhan dugc bat ky loai thu nhap nao khac*.
* Quy vi da kiém dugc tién tr cong viéc da lam* va nhan | Quy vi hay dién thong vao cac muc 6a va 6b.
dwoc bat ky loai thu nhap nao khac*.
TraLoi | Trwc Tuyén Ul Onlines™ va ton tai bat ky diéu nao sau Mau Don Yéu Cau Tiép Tuc Nhan Phc Loi trén giay va
“Khéng” |day: ton tai TAT CA nhirng diéu sau day:
NS‘I’ :&w « Quy vi khong di lam. Quy vi khong di lam.
Dﬁng: * Quy vj khéng kiém dwoc tién tir cong viéc da lam* Quy vi khéng kiém dugc tién tir cong viéc da lam.
* Quy vi khong di lam, nhung da nhan duoc bat ky loai Quy vi khéng nhan duoc bat ky loai thu nhap nao khac.
thu nhap nao khac®. Neu tra 161 "khong’, quy vi s& duoc | quy vj khéng dien théng tin vao muc 6a hodc 6b.
cung cap mot muc khac dé dién cac loai thu nhap khac
trén Trwe Tuyén Ul Onlines™.
Chi Tiét: Quy vi phai khai bdo tat ca cong viéc va thu nhap (thu lao nhan duoc tir cong viéc da lam va bat ky loai thu nhap
nao khac), ngay ca khi chua dugc chi lao dong thanh toan.
*Thu lao nhan dugc tir cong viéc da lam: bao gém thu nhép thong thuong, Dich Vu HO Trg Tai Nh3, tién boa, tién
hoa hong, luong quén sy, thu nhép tir cong viéc tu kinh doanh hodc lam viéc theo hop dong doc |ap, cac bira &n va
ché & dé nhan dugc cong viéc, thu lao dinh ky, lwong vién chirc cong ty hodc cong doan, luong bai cong tir cong
doan va luong tra theo san pham.
*Céac loai thu nhap khac: bao gém lwong huu, tién luong con lai, phi gitr lai, tro cap thoi viéc, tién nghi phép, tién
nhiém vu boi thdm doan, tién luong nghi bénh, lrong ngay &, tién boi thudng ngudi lam cong, tién thudng, tién
lurong truy 1anh, phi nhan chiing, chia sé lgi nhuén, tién ban quyén, phac lgi dinh cong, v.v.

CAU HOI 6, MUC 6A:

Quy vi hay dién thu nhép trude khi khau trir tai day.

Chi dan:

+ Téng Thu Nhap: Bdo cdo tong thu nhap (tat ca khoan thui lao hoc thu nhap kiém duoc trudc thué hodc trudc bét ky khoan
khau trir nao khac). Néu khong biét tong thu nhap ctia minh, quy vi hay lién hé v&i cha lao dong ctia minh.

 Bao cé,o ttr Cha Nhat dén Thl:P~Béy: Quy vi phai bao c;éo vjéc lam va thu nhap ctia minh theo ngay bét dau 1a Cha Nhét va
ngay ket thuc 1a Thir Bay ciia mau don chirng nhan. Néu tuan tinh lwong cta quy vi khong phai la ti Chu Nhat cho dén Thir
Bay, chung t6i dé nghi quy vi lu gilr hd so viéc lam va thu lao kiém dwgc cho méi ngay dé bao cao viéc lam va thu nhap mét
cach chinh xac.

+ Tinh Toan Thu Nhap: Quy vi phai béo céo tong thu nhap clia quy vi tredc bat ky khoan khéu trir ndo. Trong da s cac
trwong ho’g, quy vij c6 thé tinh toan tong tién lwong ctia minh bang cégh nhan so gid lam viég vc’>’i~tién ILPo’ng theo gi& clia quy
vi.,Vi du: néu quy vi da lam viéc 10 gi(‘)’ trong gigi doan tir Chu Nhat dén Thr Bay ghi trén Bi‘éu Mau Yéu Céu‘Thanh Tqén
Tiép Tuc va dwoc trd $16 mét gio, tien Iqo’ng can bao céo cua quy vi sé la $160. Bao céo tién lwong trong tuan thuc té ma
quy vi da lam viéc va nhan dwoc khéa tién lwong dé6 — khéng phai la khi quy vi nhan dwgc lvong.

+ C6 Nhiéu Hon M6t Cha Lao Bong: Néu quy vi da lam viéc cho nhiéu hon mét chi lao déng, quy vi hay gop cac khoan thu

nhap tr méi chi lao dong dé cung cép tdng thu nhap. Vi du: néu quy vi da lam viéc 10 gi& cho Céng Ty ABC véi mirc lwong
$16 mot gior va 12 gior cho Coéng Ty XYZ véi mire lwong $16 mét gior trong giai doan tir Cha Nhat dén Thir Bay ghi trong Biéu
Mé&u Yéu Céu Thanh Toén Tiép Tuc, téng tién lwong phai bao céo cla quy vi sé 1a $352.

Thu Nhap Trén $999.99: Néu thu nhap cla quy vi la $1,000.00 hodc nhiéu hon, quy vi hay dién $999.99 vao cac 6 danh cho
thu nhap.

Céng Viéc Ban Thoi Gian hodc Toan Théi Gian: Néu quy vi dang lam viéc ban thdi gian, quy vi cé thé bj gidm tro cap that
nghiép ngay ca khi thu nhap ctia quy vi cao hon sé tién tro cdp hang tuan ctia quy vi. Chang t6i sé tinh toan s tién can khau
trr tir s6 tién troy cAp hang tuan clia quy vi va quy vi sé duoc trd phan chénh léch, néu cé. Néu chung tdi xac dinh réng thu
nhap ctia quy vi qua cao dé dwoc nhan tro cAp hodc quy vi da tré lai lam viéc toan thoi gian, hd so yéu ciu thanh toan tro
cép that nghiép clia quy vi cé thé bi déng. Chung téi sé théng bao cho quy vi vé viéc thu nhap ctia quy vi qua cao, va quy Vi
sé khong tiép tuc chirng nhan trong nhitng tuan tiép theo. Néu quy vi mudn chirng nhan quyén loi tré lai, trwdc tién quy vi
phai mé lai hd so yéu ciu thanh toan cGia minh. Quy vi hay xem trang 6 dé biét thong tin vé viéc mé& lai hé so' yéu cau thanh
toan ctia minh.

Bao Cao Léi cho EDD: Néu bao céo sai thu nhap clia minh, quy vi hay lién hé véi ching téi ngay lap tie.
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CAU HOI 6, MUC 6B: Béo cdo thong tin vé viéc lam hodc ngudn thu nhap.

Chi dan:

Quy vi phai bao céo théng tin vé chi lao ddng hodc nguén thu nhap cta quy vi theo ngay bat dau la Chd Nhéat va ngay két thic la

Thir Bay ciia mau don xac nhan.

« Ngay Lam Viéc Cuéi Cung: Dién ngay lam viéc cudi cung. Néu quy vi lam viéc cho nhiéu hon mét chd lao déng trong cing mot
tuan, quy vi hay dién ngay cudi cung ma quy vi da lam viéc trén thuc té trong tuan dé cung véi tén va dia chi cta chd lao déng
cudi cung ma quy vi da lam viéc thuc té trong tuan dé.

« Téng S6 Gio Lam Viéc: Dién tong s6 gio da lam viéc. Quy vi hdy gdp so gio lam viéc cho moi chil lao déng dé cung cap téng
s0 gio da lam viéc trong cung mot tuan. Vi du: néu quy vi da lam viéc 10 gio cho Cong Ty ABC va 12 gio cho Cong Ty XYZ
trong tuan nay, quy vi khai bdo téng sé git lam viéc cla tuan nay la 22 gio. Néu quy vi khong lam viéc, hay dé trong 6 nay.

+ Tén va Pia Chi Gui Thu Cia Chi Lao Pong: Nhap thong tin vé chi lao déng hoac nguén thu nhap cla quy vi (ngudi tra luong
cho quy vi).

« Ly Do Nghi Viéc: Néu quy vi da nhan tién luong cho cong viéc da lam va khong con di lam nira, quy vi hay dién ly do quy vi
nghi viéc. Néu quy vi da nhan tién luvong va van con di lam, hdy dién “van di lam”. Néu quy vi da nhan céc loai thu nhap khac
nhung khéng di lam, quy vi hdy dién loai thu nhap ma quy vi da nhan (vi du: trg cap théi viéc, tién luong thay cho thong béo
thoi viéc, tién lwong con lai, v.v.).

« Théng Tin Thém: D& biét thém thong tin va céc vi du vé khai bao tién lwong, quy vi hdy truy cap trang Nop H6 So Bao Hiém
That Nghiép (edd.ca.gov/unemployment).

CAU HOI 7:  Thué thu nhap lién bang.

Chi dan:

Tro cAp bao hiém thét nghiép la thu nhap chiu thué va phai dwoc bao céo trén t& khai thué thu nhap lién bang. (Dé biét thém
thoéng tin, quy vi can lién hé véi S& Thué Vu hodc cb van thué cla quy vi). Quy vi cé thé chon khau lwu thué thu nhap lién

bang tr tro' cAp that nghiép cia minh. Néu quy vi mudn khau lwu thué thu nhéap lién bang cho nhiéu tuan, hay danh dau vao 6
trén Trwc Tuyén Ul OnlineS™ hodc mau don trén gidy, hodc tra 1o “co” trén EDD Tele-CertS™. Quy vi hay dé tréng 6 nay trén Ul
Online$Mhoac mau don trén gidy, hodc tra 161 “khong” trén EDD Tele-CertS™ néu quy vi khéng muén khau lwu thué thu nhap lién
bang.

CAU HOI 8: Thay dai dia chi gt thu hodic sd dién thoai.

Chi dan:

Quy vi c6 thé sir dung Trwc Tuyén Ul OnlineS™ hodc mau don chirng nhan trén gidy dé thay ddi dia chi givi thuw hodc sb dién
thoai ma quy vi da dang ky v&i chung t6i. Cach nhanh nhét dé thay di dia chi givi thw hodc sb dién thoai la théng qua Truc
Tuyén Ul Onlines™ (edd.ca.gov/Ul_Online). Quy vi c6 thé cap nhat dia chi givi thw hodc sé dién thoai ctia quy vi qua Trwe Tuyén
Ul OnlineS™ b4t ky luc nao. phicNéu xac nhan bang mau don trén gidy, quy vi hdy danh diu vao 6 va dién day da thong tin &
mat sau clra mau don.
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< Nhan Thanh Toan Phiic Loi

Quy vi phai dap Ung thoi gian chd doi 1a mot tuan, khéng dugce tra tién cho hd so ctia minh trudce khi duge chi tra phac lgi bao hiém
that nghiép. Thoi gian chd doi chi ¢6 thé dugc dép trng néu quy vi xac nhan phuc lgi va dép ng tat ca cac yéu cau vé tinh da diéu
kién cho tuan dé. Lan xac nhan dau tién clia quy vi thudng sé bao gém thai gian cho dagi la mét tuan, khong duoc tra tién va mot
tuan dugc tra tién néu quy vi dap ing cac yéu cau vé tinh da diéu kién cho ca hai tuan. Quy vi hdy xac nhan phuc lgi hai tuan mét
lan dé tiép tuc nhan thanh toan phuc lgi.

Quy vi dugc lyra chon hinh thire nhan cac khoan thanh todn phuc lgi cia minh. Ching t6i thanh toédn phuc lgi bang thé ghing tra
trude hodc ngan phiéu. Thé ghi ng 1a cach nhanh nhat va an toan nhat dé quy vi nhan phuc lgi cdia minh. Tuy nhién, quy vi khong
can phai chap nhéan thé ghi ng. Sau khi ndp hoé so, quy vi hdy lién lac véi ching téi néu muén nhan phc lgi bang ngan phiéu.

Néu quy vi da tirng dwoc cép thé dé nhan tro' cap that nghiép, khuyét tat hoac Nghi Phép C6 Luong Vi Ly Do Gia Binh (PFL)
trwdc day va can mét thé thay thé, quy vi phai lién lac véi dwong day dich vu khach hang mién cwédc clia Money Network theo sb
1-800-684-7051 hoac 1-800-684-7053 (TTY).

< Huy hoac Dimg H6 So Yéu Cau

Quy vi chi c6 thé hiy ho so bao hiém that nghiép néu hé so cia quy chua cham dit, quy vi chua nhan dugc Théng Béo Quyét Dinh,
(DE 1080), qua thu, chua dugc chi tra phac lgi va khong cé khoan thanh toan du nao dugc xac dinh trén hé so dé. Néu hoé so cla
quy vi bi hiy, quy vi van cé thé nép mot ho so bao hiém that nghiép mdi vao mét thoi diém sau d6. Néu muén hiy hé so cia minh,
quy vi hay lién lac véi ching t6i ngay lap tire. Quy vi khong thé hly hé so sau khi da nhan phic lgi bdo hiém that nghiép va khong
thé ndp mot hd sao bao hiém that nghiép mai cho dén khi hd so hién tai clia quy vi cham dit. Néu quy vi trd lai lam viéc hodc khong
¢6 nhu cau nhan phuc lgi nita, quy vi chi can dirng xac nhan. Quy vi cé thé ma lai h6 so trong tuong lai néu phic lgi van con dugc
cung cap va ho so cta quy vi chua cham dut.

2 Mé Lai H6 So Yéu Cau
Néu quy vi da dirng nhan tro' cip va hién tai cAn xac nhan tro cp tré lai, quy vi hdy mé lai hd so' yéu cau thanh toan ctia minh

ngay lap tirc. Quy vi co thé mé lai hd so yéu cau thanh toan ctia minh qua Trwc Tuyén Ul OnlineS™, dién thoai hodc fax. Cach
nhanh nhat d& mé tré lai hd so la qua Truc Tuyén Ul OnlineS™ (edd.ca.gov/Ul_Online).

<2 Phong Chang Gian Lan Veé Phic Loi

Bat ky ngudi ndp hé so nao cung cap thong tin sai léch hodc che gidu thong tin d€ nhan phuc lgi déu c6 thé bi &p dung hinh phat
khong dua diéu kién do tuyén b sai su that khién nguoi d6 bi tir chdi quyén lgi tir 2 dén 23 tuédn. Ngoai ra, néu ngudi nop ho so
dugc xac dinh mot khoan thanh toén du, khoan tién phat 30 phan tram sé dugc thém vao sé tién da thanh toan du.

Chuing t6i cling c6 thé tién hanh tha tuc quy ti hinh sw doi véi bat ky nguoi yéu cau thanh todn nao gian 1an dé nhan tro' cap bat
hop phap. Nhung t6i danh nay c6 thé dan dén nhirng hinh phat bd sung, tién 1ai va kha ning b| an tu. Chung toi tién hanh kiém
toan tro cap bang cach kiém tra chéo thong tin tir chtl lao dong voi thong tin trong hé so' yéu cau thanh toan dé xac dinh nhirng
nguoi yeu cau thanh toan dang lam viéc ma khéng bao cdo thu nhap. Néu quy vi nghi ng® ¢6 gian 1an bao hiém that nghlep quy
vi 6 thé bao cao bang cach goi dén Puwdng Day Néng Vé Gian Lan theo s 1-800-229-6297 hodc bao céo truc tuyén bang cach
st dung Lién Lac v&i EDD (edd.ca.gov).
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< Cac Mau Pon va Thong Bao Ma Quy Vi Sé Nhan Pugc
Sau khi nép mét ho so Ul Online®™, quy vi sé nhan dugc nhirng thong bao va mau don sau qua thu:

H6 So Bao Hiém That Nghiép Ba Nép, (DE 1101 CLMT): Théng bao nay bao gom théng tin quy vi da cung cap khi nép ho so
bado hiém that nghiép. Néu ¢ bat ky théng tin nao khong chinh xac, quy vi hay lién lac véi ching t6i trong vong 10 ngay ké tir
ngay gui thong bao nay qua thu.

Théng Bdo Phé Chuén Phc Loi Bao Hiém That Nghiép, (DE 429Z): Théng bao nay bao gom théng tin vé hé so cua quy vi, bao

g6bm sé tién phuc lgi téi da duoc tra cho quy vi va so tién phdc loi hang tuan cua quy vi (s6 tién quy vi s&é nhan moi tuan trudc
kh&u trir néu du diéu kién nhan phuc lgi). Bang & cudi thong bao nay bao gom tat ca tién luong quy vi da kiém dugc trong giai
doan co sd dugc str dung dé lap ho so cia quy vi. Néu quy vi nhan thay tién luong dugc trinh bay khéng chinh xac, quy vi hay
lién lac véi ching téi trong vong 30 ngay ké tlr ngay gri thong bao nay qua thu.

«  Biéu M4u Yéu Céu Thanh Toén Tiép Tuc, (DE 458)1: Quy vi sé nhan dwoc méy don nay dé chirng nhan quyén lgi. Thay vi
gtri mau don nay qua thw, quy vi co thé xac nhan tryc tuyén st dung'TrL_Pc Tuyén Ul Online®™ hoéc qua dién thoai str dung
EDD Tele-CertS™. Cach xac nhan nhanh chong, tién lgi va an toan nhat la thong qua Tryc Tuyén Ul Online®™ (edd.ca.gov/
UI_Online).

«  Théng Béo Yéu Céu Pang Ky Viéc Lam, (DE 8405) Théng bao nay cho biét quy vi bat budc phai nhap va duy tri hoat déng
ctia mét ly lich nghé nghiép trén CalJOBSS" dé du didu kién nhan tro cap that nghiép. CalJOBSS™ I3 trung tam viéc lam truc
tuyén trén Internet cung c&p cho quy vi quyén truy cap hang ngan quang cao viéc lam va cac cong cu gitp quy vi quan ly
sw nghiép ctia minh. Quy vi hay truy cap CalJOBS (caljobs.ca.gov) dé dang ky ngay hém nay va dap (rng yéu cau nay cua
chwong trinh.

« S0 Tai Khodn Khéch Hang S& Phét Trién Viéc Lam (EDD), (DE 5614): Théng bao nay cung cip cho quy vi mot ma sé gébm 10
chir sb dwoc chi dinh ngau nhién dé s dung khi dang ky v&i Truc Tuyén Ul OnlineSM. Sé Tai Khoan Khach Hang nay la mot
bién phap bo sung dé bao vé danh tinh cua quy vi va phong chéng va phat hién gian lan.

Quy vi cling c6 thé nhan dugc nhirng mau don va thong béo khac véi nhirng gi dugc liét ké & trén néu cé bat ky van dé nao trong
ho so clia quy vi, néu quy vi duoc sap lich hen phdng van qua dién thoai véi ching t6i d€ xéac dinh tinh di diéu kién hodc néu
chung t6i can thém thong tin dé€ xac minh danh tinh cda quy vi.

Nhén Dich Vu Dao Tao va Viéc Lam

Céc dich vu dao tao va viéc lam dwoc cung cap théng qua cac Trung Tam Viéc Lam Hoa Ky cta Californias™
(AJCC). Quy vi hay truy cap www.edd.ca.gov/Office_Locator dé tim mot dia diém gan quy vi.

Tro Cap Pao Tao California

Tro Cap Dao Tao California (CTB) cho phép nhirng ngudi yéu cau thanh toan dd diéu kién tiép tuc viéc hoc, cai
thién k¥ nang va hoc mét nghe maoi trong thdi gian nhan tro cap that nghiép. Dé biét thém théng tin, bao gdm tinh du
diéu kién hoadc cach ndp hd so yéu cau, quy vi hay truy cap CTB (edd.ca.gov/CTB).

Théng Tin Thém

Quy vi hay truy cap trang Nop H6 So Bao Hiém That Nghiép (edd.ca.gov/unemployment) dé c6 thém thong tin vé
chwong trinh bao hiém that nghiép va cac théng bao khac ma quy vi cé thé nhan dwoc. Dé biét thém thong tin chi
tiét vé cac quyén va trach nhiém cta quy vi doi voi tro' cap that nghiép va thong tin vé cac chwong trinh hoéc dich
vu viéc lam dac biét, quy vi hay doc s tay Huéng Dé&n vé Tro Cép va Dich Vu Viéc Lam, (DE 1275A). Quy vi c6 thé
xem hodc yéu cau cung cép sb tay truc tuyén bang cach truy cap Mau Pon (forms.edd.ca.gov/forms). Quy vi hay
chon Tiéu Chi Tim Kiém la “(Cac) Tlr Khoa hodc Ma S& Mau Don”, nhap Ma S6 Mau BPon |4 “DE 1275A” vao hop
Dinh Vi Mau Bon va chon nat Tim Kiém.

Lién Lac Vé&i Chung Toi

Néu quy vi cé mét céu’héi khéng dwoc gidi dap trén trang web cla chang toéi va can thém théng tin hodc tro gilp,
hay str dung Trwc Tuyén Ul Online®", kha dung 24 gi& mét ngay, 7 ngay mét tuan. Bay la mét cach an toan va bao
mat dé dat cau héi va lay thong tin. Quy vi hay truy cap Truc Tuyén Ul Onlines™ (edd.ca.gov/Ul_Online) va dang
ky dé glri mot tin nhén truc tuyén.
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Dich Vu Tu Phuc Vu Ctia Bao
Hiém That Nghiép

buong Day bién Thoai

Hoat Bong 24 Gio Mot Ngay, 7
Ngay Mgt tuan

Tiéng Anh va Tiéng Tay Ban Nha
1-866-333-4606

TIEU BANG CALIFORNIA

CO QUAN PHAT TRIEN LAO DONG
VA LUC LUONG LAO PONG

SO PHAT TRIEN VIEC LAM

Dich Vu Khach Hang Bao Hiém That
Nghiép

Lam viéc tir 8 gio séng dén 5 gior
chiéu, tir Tha Hai dén Thu Séu

Tiéng Anh & 1-800-300-5616
Tiéng Tay Ban Nha

Tiéng Quang BPong 1-800-547-3506
Tiéng Quan Thoai  1-866-303-0706
Tiéng Viét 1-800-547-2058
TTY 1-800-815-9387

EDD c6 nhitng ngwoi dai dién c6 thé hd tro quy vi bang nhitng ngén ngir khac. Néu quy vi can dwoc hd tro va muén trao dbi véi dai dién EDD bang mot
ngdn ngi khac, vui long goi dén moét trong cac sb dién thoai ctia bd phan dich vu khach hang va yéu cadu mot ngudi théng dich cho ngdén ngd quy vi can.

EDD la mét co quan tuyén dung viéc lam binh dang. Bién phap hé tro' va dich vu phu tro dwoc cung cép theo yéu cau cho nguoi khuyét tat. Dé yéu cau dich

vu, bién phap hd tro va/hodc cac dinh dang thay thé, quy vi hay goi dén cac sb dién thoai da liét ké & trén.
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