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El EDD anuncia directora de la Oficina de Acceso al 
Idioma y nuevos fondos para promover el acceso 

multilingüe  
SACRAMENTO – En otro paso importante hacia mejorar los servicios para las 
comunidades lingüísticamente diversas de California, la anterior coordinadora del 
acceso al idioma del estado de Nueva York, Andrea Salazar, se integró al 
Departamento del Desarrollo del Empleo de California (EDD) para dirigir una 
nueva oficina de acceso al idioma. El EDD también se unió a comunidades 
diversas en toda California para anunciar nuevas subvenciones para continuar la 
promoción del acceso multilingüe a los servicios estatales.  

"La experiencia excepcional de Andrea Salazar como líder nacional del acceso 
multilingüe es otro paso importante para expandir nuestros servicios en las 
comunidades diversas de California", indicó la directora del EDD, Nancy Farias. 

Salazar fungió recientemente como la coordinadora estatal de acceso al idioma en 
Nueva York, donde ayudó a promover programas multilingües en docenas de 
agencias y departamentos estatales. Ayudó a codificar la ley para fortalecer los 
requisitos de acceso al idioma del estado, y también a convocar la primera oficina 
a nivel estatal de acceso al idioma. También trabajó en el Departamento de 
Trabajo del Estado de Nueva York donde ayudó a implementar los aumentos al 
salario mínimo y los programas del Permiso Familiar Pagado.  

Una de las primeras iniciativas de Salazar en California es reunirse con 
organizaciones basadas en la comunidad (CBO, por sus siglas en inglés) para 
ayudar a poner en marcha nuevas actividades de conexión comunitaria que 
promueven el acceso al seguro por desempleo entre comunidades que hablan 
principalmente otros idiomas aparte del inglés. 

“Este nuevo programa innovador de subvenciones ayudará a conferir poderes a 
nuestras comunidades locales para emitir información útil sobre los programas de 
beneficios esenciales de California" dijo Salazar. "El EDD está profundamente 
comprometido a servir a cada californiano, incluyendo a cada uno en cinco 
californianos que habla otro idioma aparte del inglés".  

Cada una de las 11 CBO beneficiarias ayudará a las comunidades con “dominio 
limitado del inglés,” o LEP, a lograr acceso a los servicios del EDD al proveer 
información útil sobre la elegibilidad, las solicitudes y los derechos. 

Los CBO proveerán servicios educativos e información relevantes en múltiples 
idiomas por medio de una variedad de métodos de conexión que incluyen 
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actividades en persona, por teléfono, en línea o por redes sociales y medios de 
comunicación étnicos, y podrían incluir hojas informativas, videos y 
presentaciones de capacitación. 

La información abarcará temas como el proceso en otros idiomas para hacer 
búsquedas de trabajo, el uso de servicios de reintegración al empleo, el ejercicio 
de los derechos de apelación de los beneficios, y la presentación de quejas 
oficiales acerca del acceso al idioma. Las labores educativas podrían también 
incluir información sobre los programas del Seguro de Incapacidad y del Permiso 
Familiar Pagado. 

Estos son ejemplos de los nuevos programas que serán financiados por estas 
subvenciones:  

• El apoyo a traductores capacitados del idioma mixteco que ayudan a las 
comunidades indígenas a entender el sistema del seguro por desempleo y el 
proceso de la solicitud 

• La puesta en marcha de anuncios de radio en idiomas indígenas para 
concientizar sobre los programas de beneficios  

• Conexiones en las redes sociales con las personas con discapacidad auditiva  

Las propuestas de los beneficiarios para la educación de apoyo e iniciativas de 
conexiones con la comunidad fueron seleccionadas para recibir financiación como 
parte de un esfuerzo de maximizar la cobertura para las personas en todo el 
estado. 

La financiación para estas subvenciones fue provista por medio de los fondos 
discrecionales disponibles para el gobernador Gavin Newsom, conforme con las 
iniciativas descritas en el programa de Unemployment Language Opportunity de 
California, el cual hace posible los programas educativos y de conexiones con las 
comunidades LEP específicas para que tengan mejor acceso al UI y a otros 
servicios y beneficios del EDD.  

El nuevo programa de subvenciones es administrado por el Center at Sierra 
Health Foundation en asociación con EDD. Hay información adicional sobre las 
subvenciones en el sitio web del Sierra Health Foundation. 
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https://www.shfcenter.org/programs-and-initiatives/unemployment-language-opportunity-program/

